REGULAMENTO EVENTO 
REINO ENCANTADO DO NOEL E ORIENTAÇÕES GERAIS DO NORTESHOPPING

· O NorteShopping é constantemente higienizado (incluindo banheiros, áreas comuns e corredores);
· Promotoria do shopping é responsável pelo controle de acesso na decoração;
· O espaço interno da decoração funcionará de acordo com o horário de funcionamento do shopping;
· Ao entrar nas áreas do evento e participar das ativações, você declara estar ciente que sua imagem e a imagem do(s) menor(s) que esta (ão) sob sua responsabilidade poderão ser captadas para utilização pelas empresas envolvidas;
· Os promotores e monitores não estão autorizados a se responsabilizar pela guarda das crianças e de objetos pessoais; 
· Não nos responsabilizamos por objetos ou pertences esquecidos no evento;
· As atividades e horários poderão ser alterados ou cancelados sem prévio aviso;
· Não é permitida a entrada com alimentos e bebidas;
· Não é permitida a retirada de nenhum material e/ou elemento do evento;
· É de total e exclusiva responsabilidade dos pais ou responsáveis quaisquer danos que por ventura o participante venha sofrer em decorrência de mau uso dos brinquedos, comportamento inadequado ou qualquer outro motivo que estejam em desacordo com as orientações deste regulamento e dos monitores do evento;
· Coordenadores e monitores do evento têm o direito de solicitar aos acompanhantes, pais e/ou responsáveis a saída de alguma criança que estiver colocando em risco ou desconforto outras crianças;

· HORÁRIOS

Segunda a Sábado: 10h às 22h
Domingos e Feriados: 12h às 21h 

· VISITA A DECORAÇÃO

A visitação na praça de eventos é gratuita, sendo pago somente o ingresso da Estação das Renas. Um passeio pelo espaço contempla acesso ao:

· Estação das Renas
· Ritmo Mágico
· Balanço dos Sonhos (PCD)
· Embalo do Noel
· Deslize Mágico

É obrigatório o acompanhamento de pais e/ou Responsáveis (maiores de 18 anos) e a permanência dele até o término da atividade;

· ESTAÇÃO DAS RENAS

- Crianças a partir de 0,80m de altura podem utilizar o carrossel;
- Crianças menores de 5 anos devem estar acompanhadas por um responsável maior de 18 anos durante todo o passeio;
- Será necessário apresentar a comprovação de idade da criança a qualquer momento para garantir a segurança de todos;
- O carrossel tem uma capacidade máxima de 15 pessoas por vez;
-  É permitido no máximo 1 pessoa por rena;
- O uso do carrossel não é recomendado para pessoas com as seguintes condições:
■ Labirintite (problemas de equilíbrio)
 ■ Epilepsia
■ Acrofobia (medo de altura)
 ■ Cardiopatias (doenças do coração)
■ Medo de movimento
- Pessoas portando tala, gesso, que tenham passado por cirurgias recentes, e gestantes também devem evitar o uso;
- Este ingresso é pessoal e intransferível, e não pode ser comercializado.
- A inobservância das orientações realizadas pelos monitores acarretará na retirada do indivíduo da atividade;
- Todas as atividades estão sob a coordenação de monitores, que orientarão sobre o funcionamento e segurança do brinquedo; 
- Mantenha mãos, braços e pernas sempre dentro do brinquedo; 
- Permaneça sentado na rena em todos os momentos até a parada total do brinquedo; 
- Não é permitida a entrada com bebidas, alimentos, sacolas, brinquedos, animais, objetos pontiagudos e/ou de grande porte; 
- Não é permitido entrar descalço ou somente usando meias; 
- Não é permitido a entrada de carrinho de bebê; 
- Não nos responsabilizamos por objetos pessoais perdidos, danificados ou esquecidos nas dependências do brinquedo.

· RITMO MÁGICO

- Capacidade máxima: - 02 (duas) crianças por balanço;
- Não é permitido comer ou beber no brinquedo;
- Por segurança, não é permitida a entrada com objetos de grande porte como, objetos pontiagudos e animais de estimação; 
- Cuidado ao passar próximo ao brinquedo, crianças balançando; 
- Recomendado para crianças com até 12 (doze) anos de idade; 
- Crianças deverão estar acompanhadas por um adulto responsável;
- Não é recomendado participação de pessoas com mobilidade restrita e pessoas com labirintite.


· BALANÇO DOS SONHOS

- Respeite todas as instruções do monitor;
- Abra a grade de proteção do brinquedo; 
- Empine as rodas dianteiras da cadeira de rodas e posicione juntamente com as traseiras nos encaixes da plataforma;
- Freie as rodas traseiras da cadeira;
- Feche a grade de proteção; 
- É obrigatório o uso de cinto de segurança;
- Não é recomendado participação de pessoas com labirintite.

Obs: Quando o brinquedo não estiver com o monitor, a responsabilidade é dos pais ou do acompanhante maior de 18 anos.


· EMBALO DO NOEL

- Capacidade máxima: - 02 (duas) crianças por balanço;

- Não é permitido comer ou beber no brinquedo;
- Por segurança, não é permitida a entrada com objetos de grande porte como, guarda chuvas e balões de gás, objetos pontiagudos e animais de estimação;
- Cuidado ao passar próximo ao brinquedo, crianças balançando;
- Recomendado para crianças com até 12 (doze) anos de idade;
- Crianças deverão estar acompanhadas por um adulto responsável; 
- Não é recomendado participação de pessoas com mobilidade restrita e pessoas com labirintite;


· DESLIZE MÁGICO

- Permitido crianças com até 12 (doze) anos de idade; 
- Não é permitido comer ou beber no brinquedo; 
- Não é permitida a entrada da criança no brinquedo portando qualquer tipo de objeto; 
- Cuidado ao passar próximo ao brinquedo;
- Não é recomendado participação de pessoas com mobilidade restrita e pessoas com labirintite;

Obs: Quando o brinquedo não estiver com o monitor, a responsabilidade é dos pais ou do acompanhante maior de 18 anos.


· FOTOS COM NOEL

1. Para tirar a foto com o noel é necessário entrar na fila por ordem de chegada. Conforme prevê a Lei 10.048/2000, terão atendimento prioritário:

· Pessoas com deficiência;
· Pessoas com transtorno do espectro autista;
· Pessoas idosas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos*;
· Gestantes;
· Lactantes;
· Pessoas com criança de colo até 1 ano;
· Obesos;
· Pessoas com mobilidade reduzida;
· Doadores de sangue.

2. Qualquer dificuldade com fila, procure um dos monitores do evento para auxiliar;
3. O tempo de permanência no encontro com o Noel é de 5 minutos;
4. Funcionamento: Seg a Sábado: 14h às 22h | Dom e Feriados: 13h às 21h | 24/12/2025: 10h às 17h. Local: 1º Piso, na praça de eventos;
5. É obrigatório o acompanhamento de pais e/ou Responsáveis (maiores de 18 anos);
6. Fotos com celular são gratuitas, mas seja breve para que todos possam se divertir;
7. Haverá fotógrafo para fotos profissionais. Preços abaixo:

	Porta retratos de papel com foto 10x15cm R$ 35,00.
                 Fotão 15x20cm R$ 40,00
                 Magnéticos colecionáveis com foto 10x15cm R$ 45,00
                 Calendário 2026 com Imã e Foto 10x15cm R$ 50,00	
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